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Recursos del Producto 



Recursos Estdndares de la Configuracion 

Los recursos de la Computadora Compacta HP Compaq pueden 
variai' segun el modelo. Para obtener un listado completo de hardware 
y software instalado en la computadora. ejecute la utilidad de 
diagnostico (incluido solo en algunos modelos de compuladora). Las 
instrucciones para utilizar esta ulilidad se enciietitran en la Gufa de 
Sohicion de Problemas en el CD de Documeniacidn v Diagndsiico. 

La computadora compacta puede iitilizarse tambien en configuracion 
de torre. Para obtener mas informacion, consulte la seccion "Uso de la 
Computadora Compacta en Configuracion de Torre" en esta gufa. 




Configuracion de Compulodora Compacta 
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Recursos del Producfo 



Componentes del Panel Frontal 

La configuracion de la unidad puede variar segun el modelo. 




Componentes del Panel Frontal 


O Luz de Aclividad de la Unidad de 
Disquete 


9 


Coneclor del Micr6fono 


9 Unidad de Disquete 


9 


Conector de Audffonos 


O Luz de Adividad de la Unidad Optica 


9 


Puertos USB (Universal Serial Bus) (2) 


9 Bot6n de Expulsr6n del Disquete 


9 


Luz de Actividad de la Unidad de Disco 

Dji-o 


e Unidod Optica (CD-ROM, CD-R/RW, 
DVD-ROM, DVD+R/RW, o Unidad 
Combinada CD-RW/DVD) 


9 


Luz de Encendido 


9 Bot6n de Expulsi6n de la Unidad Optica 


9 


Bot6n de Encendido de Doble Estado 


Algunos modelos no incluyen una unidad 6ptica o de disquete. 
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Componentes del Panel Trasero 




Componentes del Panel TVasero 


9 Conedor del Cable de Alinnentaci6n i 


9 M 


Conector de Red RJ-45 


© ^ Conector de Mouse PS/2 (verde) * 


9 £L 


Conector Paralelo 


@ IMI Conedor de Teclado PS/2 (morado) ( 


3 Q 


Conedor dol Monilor 


O Universal Serial Bus (USB) i 


9 V 


Conedor de Linea de Salida para 
dispositivos de audio con 
olimcnfad6n independiente 

(vcrdc) 


@ ioioi Conedor Serial* < 




Conedor de Linea de Enlrada de 
Audio (azul) 



La disposicidn y el nOmero de los conectores pueden variar segOn el modelo. 



El conector del monftor de la place de srstema es desactivado cuando una tarfeta de grfificos 
PCI Express estd instalada en \q computadora. 

Si una tarfeta de grdficos ADD2 esfa instalada, los conedores en la tarjeta y la placa del 
sistema pueden ser utilizodos al mismo tiempo. Es posible que algunos configuraciones 
necesiten modificacion en Computer Setup paro ser ulilizodos en ambos conedores. Para 
obtener mds informacion acerca del Orden de Inicializacion, consulte la Gufa de h uHlidad 
Computer Setup (FWj en el CD de Documentadon y Diagnostico. 

*HP pone a disposici6n un segundo conedor serial opcionaL 
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Componentes del Teclado 


• 


Teclas de Funci6n 


Realizan funciones especiales, dependiendo de la aplicad6n de 
software er> uso. 




Teclas de Edici6n 


Induye lo siguiente: Insert, Inicio, Av P6g, Suprimir, Fin y Re P6g. 




Luces de Estado 


Indican el estado de las configurociones de la computadora y del 
teclado [Bloq Num, Bloq Mayus y Bloq Despl]. 


o 


Teclas Numericas 


Funcionan como el teclodo de una calculodora. 


@ 


Teclas de Flecho 


Se utilizan para navegar por un documento o sitio Web. Estas 
teclas permiten desplazarse hacia la izquierda, hacia la 
derecho, hocia arriba o hacia abaja, utilizanda el teclado en 

lugar del mouse. 


@ 


Teclo Of\ 


Se utiliza en combinacion con olras teclas; sus efeclos dependen 
de lo aplicaci6n de software que se est6 utilizando. 


e 


Tecia de 
Aplicaci6n* 


Se utiliza (como el bot6n derecho del mouse) para abrir menOs 
emergenles en una aplicacion de Microsoft Office. Puede 
reolizor olras funciones en otros aplicaciones de softwore. 



M 
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Componentes del Teclado 

© Tecia con el Se utiliza para abrir el menu Inicio en Microsoft Windows. Se 

Logotipo Windows* utiliza en combinacion con otras tedas para ejecutar otras 
funciones. 

© TecIa Alt Se utiliza en combinocion con otros leclas; sus efectos dependen 

de la oplicacion de softwore que se este utilizando. 

*Teclas disponibles en algunos regiones geograficas. 



TecIa con el Logotipo Windows 

Utilice la tecIa con el logotipo Windows en combinacion con otras 
teclas para realizar algunas funciones disponibles en el sistema 
operativo Windows. Consulte la seccion ''Teciado" pai"a idenlificar la 
Tecla con el Logotipo Windows. 



Funciones de la Tecla con el Logotipo Windows 


Tecla con el Logotipo Windows 


Exhibe u oculto el menu Inicio. 


Tecla con el Logotipo Windows + d 


Exhibe el Escritorio. 


Tecla con el Logotipo Windows + m 


Minimizo todos las aplicaciones obiertas. 


Mayus + tecla con el Logotipo Windows + m 


1 Deshace Minimizor Todo. 


Tecla con el Logotipo Windows + e 


Inicio Mi PC. 


Tecla con el Logotipo Windows + f 


Inicio Busqueda de Documento. 


Tecla con el Logotipo Windows + Ctrl +f 


Inicio Busqueda de Equipos. 


Tecla con el Logotipo Windows + Fl 


Inicio Ayuda de Windows. 


Tecla con el Logotipo Windows + 1 


Bloqueo lo computodora si esta conectodo 
a un dominio de red o le permite cambior 
usuarios si no esta conectodo o un dominio 
de red. 


Tecla con el Logotipo Windows + r 


Inicio el cuodro de dialogo Ejecutar. 


Tecla con el Logotipo Windows + u 


Inicio el Administrodor de Utilidodes. 


Tecla con el Logotipo Windows + Tab 


Activa el boton siguiente de la Barra de 
Tareas. 
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Funciones Especiales del Mouse 

La mayoria de las aplicacioces de software admiten el uso del mouse. 

Las funciones asignadas a cada boton del mouse dependen de las 
aplicaciones de software que este uliiizando. 

Ubicacion del Numero de Serie 

Cada computadora tieiie un numero de serie unico O ubicado en la 
parte lateral izquierda de la computadora y un numero de 
ideiitificacion del producto ® ubicado en la cubierta superior de la 
computadora. Manlenga estos numeros a su alcance cuando necesite 
asistencia y deba entrar en contacto con el servicio de soporte para 
obtener asistencia tunica. 




Ubicacidn del NOmero de Serie y de tdentificacidn del Producto 
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Actualizaciones de Hardware 



Recursos para Mantenlmiento y Servicio 

Esta computadora contiene recursos que facilitan su actualizacidn y 
servicio. No se necesitan heiramietitas pai"a la mayoria de los 
procedimieiitos de instalacion que se describeii en este capitulo. 

Advertencias y Precauciones 

Antes de realizar las actualizaciones, asegurese de leer 
cuidadosamente todas las ins true clones, precauciones y advertencias 
apiicables en esta gufa. 

ADVERTENCVA: Para reducir el riesgo de lesiones corporales 
provoccjdos por descarga electrica y/o superficies calientes, asegurese 
de desconector el cable de alimentacion del tomacorriente y permita que 
los componentes infernos del sislema se enfrien antes de tocoHos. 




AADVERTENCLA: Para reducir el riesgo de descarga electrica, incendio 
o danos en el equipo, no enchufe los conectores de telecomunicaciones 
o telefono en los conectores del controlador de la Tar|eta de interfaz de 
red (NIC). 



APRECAUCION: La electricidad estdtica puede danar los componentes 
electronicos de la computadora o los equipos opdonales. Antes de 
inicior estos procedimientos, asegurese de no estar cargodo de 
electricidad estatico tocando brevemente un objeto metalico conectado a 
tierro. Consulte el Apendice D, "Descarga Electrostdtica" en esta guio 
para obtener mds informocion ocerca de la prevencion de una descarga 
electroestdtica. 
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APRECAUCION; Cuando b computadoro e^td enchiffcida a una tuente 
de alimentaci6n de CA, siempre aplica vollci|e a b pbca del sistema. 
Debe desconedor el cabb de alimenlacion de \a fuenle de alimentad6n 
antes de abrlr la computadora con el fin de evifar que la placa dei 
sistema se dafie. 



Uso de la Computadora Compacta en 
Configuracion de Torre 

La Computadora Compacta piiede utilizarse en configuracion de torre 
o desktop. Para utilizarla en configuracion de torre, levaiite y coloque 
la computadora sobre su lado derecho como se exhibe en la 
ilustxacion abajo. 

Asegurese de que dispone de por lo menos 4 pulgadas (10,2 cm.) de 
espacio en todos los lados y libre de obstrucciones. 




Cambio de Configufadon de Desktop a Torre 



Para estabilizar aun mas la computadora en una configuracion de 
torre, es posible adquirir una base para torre de HP. 
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Desactivacion del Bloqueo Inteligente de Cubierta 



El Bloqueo Inteligente de Cubierta es un recurso opcional y esta 
disponible solo en algunos modelos. 



El Bloqueo Inteligente de Cubierta es un bloqueo de cubierta 
controlable por software, a traves de la contrasena de configuracion. 
Este bloqueo impide el acceso no autorizado a los componentes 
internos. La computadora viene con el Bloqueo Inteligente de 
Cubierta en la posicion de desbloqueo. Fara obtener mas informacion 
acerca del Bloqueo Inteligente de Cubierta, consulte la Gufa de 
Administracion de Desktop en el CD de Documentacidn y 
Diagnosiico. 

Uso de la Llave a Prueba de Fallas de la Cubierta 
Inteligente 

Si activa el Bloqueo Inteligente de Cubierta y no es posible ingresar la 
contrasena para desactivarlo, necesitara la Llave a Prueba de Fallas de 
la Cubierta Inteligente para abrir la cubierta de la computadora. La 
llave para tener acceso a los componentes intemos de la computadora 
se necesita en las siguientes circunstancias: 

■ Coite de energia 

■ Falla de inicio 

■ Falla de un componente de la computadora (por ejemplo, 

procesador o fiiente de alimentacion) 

■ Se olvido la contrasena 



La Llave a Prueba de Fallas de la Cubierta Inteligente es una 
herramienla especializada disponible en HP. Preparese, solicite esta 
Uave antes de que la necesite. 



Para obtener la Llave a Prueba de Fallas: 

■ Entre en contacto con un representante de ventas o proveedor de 
servicios autorizado de HP. Ordene el Numero de Parte 

166527-001 para adquirir la llave estilo llave iiiglc^a o elnumero 
166527-002 para adquirir la llave tipo destornillador. 
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■ Visite el sitio Web de HP (www.hp.com/lo) para obtener mas 
informacion sobre pedidos. 

■ Llame ai numero correspondiente de !a lista que aparece eti la 
garantia o en la Giiia de Supporf Telephone Numbers en el CD de 
Documentacion y Diagnostico. 

Para abrir la cubierta de la computadora con el Bloqueo Inteligente 
de Cubieita activado: 

1 . Apague la computadora correclamente a traves del sistema 
operativo y luego todos los dispositivos externos. 

2. Desconecte el cable de alimentacion del tomacorriente y 
desconecte todos los dispositivos externos. 

3. Utilice la Llave a Prueba de Fallas para retirar los toniillos a 
priieba de manipulacion indebida O que sujeta el Bloqueo 
Inteligente de Cubierta. 

4. Presione hacia arriba y hacia atras el brazo metalico que rodea la 
rejilla de ventilacion ® para liberar el Bloqueo Inteligente de 
Cubierta del chasis. 




Exfroccion de! Tornillo del Bloqueo Inteligente de Cubierta 

5. Retire la cubierta de la computadora. Consulte la seccion 
"Extraccidn de la Cubierta de la Computadora.^^ 
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Para conectar nuevamente el Bloqueo Inteligente de Ciibierta. asegure 
el bioqueo en su lugar con ios torniiios a prueba de manipuiacion 
indebida. 

Extraccidn de la Cubierta de la Computadora 

Para retirar la cubierta de la computadora: 

L Si activ6 el Bloqueo Inteligente de Cubierta, reinicie la 
computadora y utilice Computer Setup para desactivarlo. 

2. Apague la computadora correctamente a traves del sistema 
operative y luego todos Ios dispositivos externos. 

3. Desconecte el cable de alimentacion del tomacorriente y de la 
computadora y luego todos Ios dispositivos externos. 

APRECAUCION: Anies de retirar la cubierla de la computadora, 
Gsegurese de que la computadora este apagado y que el cable de 
alimentacldn est^ desconectado del tomacorriente- 

4. Presione Ios botones del lado derecho e izquierdo de la 
computadora O luego deslice la cubierta de la computadora hacia 
adelante hasta que pare, @ levantela y retirela del chasis. 




Exfraccion de la Cubierfa de la Computadora 
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Reemplazo de la Cubierta de la Computadora 

Para reemplazar la cubierta de la computadora, tiene que alinear las 

letiguetas en el panel con las ranuras en el chasis, luego deslice la 
cubierta hacia el chasis hasta que se encaje. 




Reemplazo de la Cubierta de la Compufodora 

Instalacion de Memoria Adicional 

La computadora incluye modulos de memoria doble en linea (DIMM) 
de memoria de acceso aleatorio sincr6nica y dinamica de doble 
velocidad de datos (DDR2-SDRAM). 

DIMM 

Los sockets de memoria de la placa del sistema se pueden completar 
con hasta cuatro DIMM estandares de la industria. Estos sockets 
incluyen por lo mcno^ un DIMM cle memoria preinstalado. Para 
alcanzar el soporte maximo de memoria, puede completar la placa del 
sistema con hasta 4GB de memoria configurados en el modo de canal 
doble de alto rendimiento. 
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DIMM de DDR2-SDRAM 

Para que funcione apropiadamente el sistema, los modulos DIMM 
DDR2-SDRAM deben ser: 

■ 240 clavijas estandar en la itidustria 

■ PC2-4200 de 533 MHz sin bufer 

■ DIMM DDR2-SDRAM de 1,8 voltios 
Los DIMM DDR2-SDRAM tambien deben: 

■ admitir latencia CAS de 4 (CL = 4) para DDR2/533 MHz 

■ contener la infomiacion obligatoria JEDEC SPD 
Ademas, la coniputadora admite: 

■ tecnologfa de memoria de 256 Mbits, 512 Mbits y 1 Gbitno ECC 

■ DIMM de un solo canal o doble 

■ DIMM construidos con dispositivos DDR xS y xl6; no son 
admitidos DIMM construidos con SDRAM x4 

El sistema no se iniciara si utiliza modulos DIMM no admitidos. 



Completando Sockets DIMM 

El sistema funcionar^ autom^ticamente en el modo de un solo canal, 
modo asimetrico de canal doble o el modo Intercalado de canal doble 
de alto rendimiento, segun como los DIMM son instalados. 

■ El sistema funcionara en el modo de un solo canal si los sockets 
DIMM son completados en un solo canal. 

■ El sistema funcionar^ en el modo Asimetrico de canal doble si la 

capacidad de memoria total de los DIMM en el Canal A no es 
igual a la capacidad de memoria total de los DIMM en el Canal 
B. 
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■ El sistema funcionara en el modo Tntercalado de canal doble de 
alto rendimiento si la capacidad de memoria total de los DIMM 
en el Canal A es igual a la capacidad de memoria total de los 
DIMM en el Canal B. Sin embargo, la tecnologia y el ancho del 
dispositivo pueden variar entre canales. Por ejemplo. si el Canal 
A se completa con dos DIMM de 256MB y el Canal B con un 
DIMM de 5i2MB, el sistema funcionara en el modo Intercaiado. 

■ En cualquier modo, la velocidad de operacion maxima esdeHnida 
por el DIMM mas lento en el sistema. 

Existen cuatro sockets DIMM en la placa del sistema, con dos sockets 
por canaL Los sockets son Uamados XMMl, XMM2, XMM3, y 
XMM4. Los sockets XMMl v XMM2 funcionan en el canal de 
memoria A. Los sockets XMM3 y XMM4 funcionan en el canal de 
memoria B. 




Ubicaddn de los sockets DiMM 



Elemento Descripci6n 


Color del 


socket 


• Sockel DIMM XMML Conal A 


Negro 


e Socket DIMM XMM2. Canal A 


Blanco 


® Socket DIMM XMM3, Canol B 


Negro 


9 Socket DIMM XMM4, Canol B 


Blanco 
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Instalacidn de Mddulos DIMM 



APRECAUCION: Los sockets de los modules de memoria tienen contactos 
metdlicos dorados. Al actuolizor lo memoria, es importonte ulilizor 
modulos de memoria con conloclos metdlicos dorados para prevenir la 
corrosion y oxidocion causados por el uso de meJales incompalibles que 
entren en contocto. 



APRECAUCION: La eledricidad est6Hca puede donor los componentes 
eleclronicos de la computodora o los larjelas opcionoles. Anies de inidor 
estos procedimienlos, osegurese de no estor cargodo de eleclricidod 
estatica tocondo brevemenJe un objeto metolico conedodo a tierra. 
Consulte el Apendfce D, "Descarga Electn:>sJdKca" para obtener mds 
informocion. 



APRECAUCION: Al manipular un modulo de memorio, asegiirese de no 
tocor ninguno de los conJodos. Si lo hoce, puede donor el modulo. 



1. Si active el Bloqueo Inteligente de Cubierta. reinicie la 
compLitadora y utilice Computer Setup para desactivarlo. 

2. Apague la computadora correctamente a traves del sistema 
operativo y liiego todos los dispositivos extemos. 

3. Desconecte el cable de alimenlacion del tomacomente y 
desconecte todos los dispositivos externos. 

4. Retire la cubierta de la computadora. Consulte la seccion 
"Exiraccioii de la Cubieita de la Computadora." 

5. Ubique los sockets del modulo de memoria eii la placa del 
sistema. 



ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de que ocurron lesiones 
corporalea ol tocor superficies colienles, permito que los componenles 
infernos del sistema se enfrien antes de locorlos. 
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6. Abra ambos retenes del socket del modulo de memoria O, e 
inserte el modulo de memoria en el socket ®. 




instaladdn de un mddulo DtMM 



El modulo de memoria se puede instalar de una sola manera. Haga 
coincidir la muesca del modulo con la lengueta del socket de 
memoria. 



Para obtener un rendimiento maximo. complete los sockets para que 
la capacidad de memoria del Canal A sea igiial a la capacidad de 
memoria del Canal B. Por ejemplo, si tiene un modulo DIMM 
preinstalado en el socket XMMI y esta adicionando un segundo 
modulo DIMM, se recomienda que instale un modulo DIMM de igual 
capacidad de memoria en los sockets XMM3 o XMM4. 



7. Empuje el modulo hacia adentro del socket, asegur^dose de que 
est6 totalmente insertado y debidamente encajado. Asegurese que 
los retenes est6n en la posicion cerrada ©. 
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8. Repita los pasos 6 y 7 para todos los modulos adicionales que 
desee instalar. 

9. CoJoque iiuevamente la cubierta de la computadora. 

10. Enchufe el cable de alimentacion y encieiida la computadora. 

1 L Si por lo general activa el recurso Bloqiieo Inleligetite de 
Cubierta, utilice Computer Setup para activar nuevamente el 
Bloqueo y habiJitar el Sensor Inteligente de Cubierta. 

La computadora reconoce automaticamente la memoria adicional la 
proxima vez que la eiicienda. 

Instalacion de la Tarjeta de Expansion 

La computadora dene dos ranuras de expansion PCI estandar que 
pueden acomodar una tarjeta de expaiisi6n de hasta 17,46 cm (6,875 
pulgadas) de longitud. La computadora tambien tiene unaranurade 
expansion PCI Express xl y una PCI Express xl6. 

Las ranuras PCI y Pd Express admiten solamente tarjetas de bajo 
perfil a menos que una tarjeta riser sea instalada. La tarjeta riser 
opcional admite dos ranuras Pd estandar de altura completa- Si se 
instala la tarjeta riser, la ranura de expansion PCI Express xl6 se 
torna inaccesible. 
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Ubicadon de tos Ronuras de Expansion 



Eletnento 




Descripcion 


O 


Ranura de 


expansion PCI 


@ 


Ranura de 


expansion PCI 


® 


Ranura de 


expansion PCI Express xl 6 


o 


Ranura de 


expansion PCI Express xl 



Es posible inslalar tarjetas de expansion PCI Express xl, x4, x8, o 
xl6 en la ranura de expansion PCI Express xl6 



Para instalar una tarjeta de expansion: 

1. Si activo el Bloqueo Inleligente de Cubierta. reinicie la 
computadora y utilice Computer Setup para desactivarlo. 

2. Apague la computadora correclamente a traves del sistema 
operative y luego todos los dispositivos externos. 

3. Desconecte e! cable de alimentacion del tomacorriente y 
desconecte todos los dispositivos externos. 

4. Retire la cubierta de la computadora. Consulte la seccion 
"Extraccidn de la Cubierta de la Computadora." 
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5. Identifique la ranura en la cual desea insertar la tarjeta de 

expansion. 

6. Siielte el reten que fija las cubiertas de las raiiuras para los 
sockets FCI ai levantar la lengueta verde en el ret6n y girarla para 
la posicion de abierto 

7. Retire la cubieita de la ranura deslizandola hacia afuera ®. 




ExtfQcd6n de la Cubierfa de la Ranura de Expansidn 
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8. Instale la tarjeta de expansion desJizandola por debajo del leteti 
de la cubierta de la ranura y luego presionela en la ranura de la 
placa del sistema. 

Asegurese de no rozar los otros componentes en el chasis al instalar la 
tarjeta de expansion. 




Instalacidn de la Taqeta de Expansidn 

9. Gire e! reten de la cubierta de la ranura hacia atras en la posici6n 

correcta para fijar la tarjeta de expansion. 

10. Si es necesario, conecte los cables externos a la tarjeta instalada. 
Si es necesario, conecte los cables intemos a la placa del sistema. 
Si la tarjeta necesita audio, conecta el cable de audio al conector 
de la placa del sistema denominado 'Aux" (ubicado cerca del 
borde de la placa del sistema debajo de la caja de la fuente de 
alimentacion). 

1 1 , Coloque nuevamente la cubierta de la computadora. 

12, Enchufe el cable de alimentacion y encienda la computadora. 

13. Si por lo genera! activa el recurso Bloqueo Inteligente de 
Cubierta, utilice Computer Setup para activar nuevamente el 
Bloqueo y habibtar el Sensor Inteligente de Cubierta. 
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14. Vuelva a configurar la computadora. si es necesario. Consulte la 
Guui de la Uiilidad de Computer Sefup (FIO) en el CD de 
Docitmentaclon y Diagnosiico pai'a obtener mas instmcciones 
acerca del uso de Computer Setup. 

Cuando iiistale una tarjeta de expansion, asegurese de que el soporte 
metalico de la tarjela se encaje en la ranura de la parte trasera de la 
computadora. luego presione firmemente la tarjela para que el 
conector se ajuste correctamente en la ranura de la tarjeta de 
expansion 



APRECAUC10N; Todos las ranuros para tarjetas de expansion en la 
parte Irasera de la computadora deben lener una JarjeJa de expansion o 
una cubierlo poro ranura paro propordonar enfriomiento adecuodo 
durante operacion. 



Extraccion de la Tarjeta de Expansion PCI Express 
x16 

Para exlraer la tarjeta de expansion PCI Express: 

1. Si activo el Bloqueo Inleligente de Cubierta. reinicie la 
computadora y utilice Computer Setup para desactivarlo. 

2. Apague la computadora correctamente a traves del sistema 
operativo y luego todos los dispositivos externos. 

3. Desconecte el cable de alimentacidn del tomacorriente y 
desconecte todos los dispositivos externos. 

4. Retire la cubierta de la computadora. Consulte la seccion 
"Extraccion de la Cubierta de la Computadora." 

5. Suelle el reten de la cubierta de la ranura en la parte trasera de la 
computadora que asegura las cubiertas para las ranuras PCI al 
levantar la lengueta verde en el reten y girarla para la posicion de 
abierto. 
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6. Empuje y retire el reten ubicado en la parte trasera del socket de 
expansion PCI Express xl6 y con cuidado mueva la tarjeta hacia 
adelante y hacia atnis liasta que los conectores sean liberados del 
socket. Extraiga la tarjeta de expansion del socket y luego hacia 
afuera del chasis. Asegurese de no rozar la tarjeta contra los otros 
componentes. 




Exiraccion de Tarjeto de Expansidn PCI Express x 1 6 

7. Guarde la tarjeta en iin estuche antiestatico. 

8. Si no esta instaUtndo una tarjeta de expansion nueva, entonces 
instale una cubierta para cerrar la ranuia en la paite trasera de la 
computadora. 

9. Gire nuevamente el reten de las cubiertas de ranura a su posicion 
original para fijar las cubiertas de ranura y las tarjetas de 

expansion. 

10. Coloque nuevamente la cubierta de la computadora. 

1 1. Enchufe el cable de alimentacidn y ciiciciida la computadora. 

12. Si por lo general activa el recurso BJoqueo Inteligente de 
Cubierta. utilice Computer Setup para activar nuevamente el 
Bloqueo y habilitar el Sensor Inteligente de Cubierta. 
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APRECAUCION: Todos igs ranuras para tgrjetas de expansidn en la 
parte trasera de la compirtadora deben tener una tarjeta de expansidn o 
una cubierra paro ranura para proporcionar enfriamiento adecuado 
durante la operaclon. 



Instalacion de Unidades Adicionales 

La computadora tiene dos compartiniientos de unidad extemos. 
Cuando instale unidades adicionales, siga estas pautas: 

■ La unidad de disco duro Serial ATA (SATA) primaria debe 
conectarse al controlador SATA primario en la placa del sistema 
(color azul y rotulado P60 SATA 0). Conecte la segunda unidad 
de disco duro SATA al controlador SATA secundario en la placa 
del sistema (color bianco y rotulado P61 SATA IJ. HP no admite 
conexion de discos duros SATA y FATA de 3,5 pulgadas en el 
mismo sistema^ 

■ Conecte dispositivos de expansion Paralell ATA (PATA), como 
unidades opticas, de cinta IDE y Zip al controlador PATA 
(rotulado P20 PRIMARY IDE) utilizando un cable de 80 
conductores est^dar. 

■ Instale los tornillos guia para asegurarse de que la unidad est6 
correctamente alineada en la caja de la unidad y este 
correctamente fijada. HP le proporciona tomillos guia adicionales 
(cuatro tomillos 6-32 estandar y cuatro tornillos M3 metricos), 
instalados en la parte frontal del chasis, debajo de la cubierta de la 
computadora. La unidad de disco duro utiliza tomillos 6-32 
estandar. Las otras unidades iitilizan tornillos M3 metricos. Los 
tornillos metricos suministiados por HP son negros y los 
estandares HP son plateados. 
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APRECAUCION: Para evltor b perdida de trabojo y dano^ a la computadoro o 
b unidad: 

■ Cuando inserte o extraiga b unidad de disco duro, apague el sistema 
operalivo corredamente y luego apague b computadora. Na 
extraiga una unidad de disco duro si b compuJadora estd encendida 
o el mode En Espen^. 

■ Antes de manipubr una unidad, asegOrese de no estar cargado de 
eleclricidad estatico. Cuondo manipule una unidad, no loque el 
conedor Para oblener m6s inlormadon acerca de como prevenir 
donos eledroeslaticos, consulte el Apendice D, "Descarga 
Eledrosfatica." 

■ Manipule con culdado bs unidades y no bs deje caer. 

■ No utilice fuerza excesivo cuando inserte una unidad. 

■ No expongo la unidad de disco duro a liquidos, temperaturas 
exiremas o productos que tengon compos mognelicos, como 
monilores o parbntes. 

■ Si es necesorio enviar por correo una de bs unidades, coloqueb en 
un paquele de envio con acolchado de burbujas, o algun olro lipo de 
material de empaque de proleccion y pongo una etiqueta que digo 
"Fragil: Manipule Con Cuidado". 



Ubicacion de la Posicion de las Unidades 




Posicion de las Unidades 
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O Compartimiento inlerno de disco duro de 3,5 pulgadas 
estdndar. 



® Com parti mi ento de la unidad de 5,25 pulgadas para unidades 
opcionales 

O Compartimiento de la unidad de 3,5 pulgadas (unidad de 
disquetede 1,44 MB ilustrado)* 

*Si la computadora tiene una unidad de disquete de 1 ,44 MB 
instalodo, sera configurada con el panel frontal dc la unidad de 
disquete (PN 360189-001), como se exhibe en la iluslracion. Si la 
compulodora contiene un compartimiento de unidad de 3,5 
pulgadas vacfo, enfonces una cubieria ciega (PN 358797-001 ) sera 
instalada en su lugor en la computadora. Si no tiene una unidad en 
este compartimiento, es posible seleccionar posteriormente la 
inslalacion de un dispositivo de 3,5 pulgadas (como una unidad de 
disquete, disco duro o Zip). Sin emborgo, para insiolor un 
dispositivo de 3,5 pulgodos que no sea una unidad de disquete o un 
disco duro, usted debe adquirir el panel frontal para dispositivos de 
3,5 pulgodos (PN 358796-001). 

Para veriflcar el tipo, tamano y capacidad de los dispositivos de 
almacenainiento instalados en la computadora, ejecute la utilidad 
Computer Setup. Consulte la Guia de la Utilidad Computer Setup 
(FIO) en el CD dc Documentacidn y Diagndstico paraobtener mas 
informacion. 

Extraccion de la Unidad Optica 

APRECAUCiON: Todos los medios extraibles deben retirarse de bs 
unidades antes de extroer b unidad 6pfica de la computadora. 



La unidad de disco optico es una unidad de CD-ROM, CD-R/RW, 
DVD-ROM, DVD+R/RW o unidad Combinada de CD-RW/DVD. 



Para extraer la imidad optica: 

1. Si activo el Bloqueo Inteligente de Cubierta, reinicie la 
computadora y utilice Computer Setup para desactivarlo. 



Gufa de Hardware 



www. hp. com/ta 



2-19 



ActualizQciones de Hardware 



2. Apague la computadora correctamente a traves del sistema 
operalivo y luego todos los dispositivos exteriios. 

3. Desconecte el cable de alimentacidn del tomacorriente y 
desconecte todos los dispositivos externos. 

4. Retire la cubierta de la compuladora. Consulte la seccion 
"Extraccion de la Cubierta de la Computadora." 

5. Haga girar la caja de la unidad a su posicion vertical. 




Giro hacia Arriba de la Caja de ta Unidad 
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6. Desconecte el cable de alimentacion y el cable de datos de la 
parte trasera de la unidad optica. 




Desconexion de los Cables de Alimentaddn y de Datos 

7. Gire la caja de la unidad hacia atrSs y hacia abajo a su posici6n 
normal. 




Giro de la Caja de lo Unidad hacia Abajo 
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APRECAUCION: Tengo cuidodo de no apretor los cables cuondo gire b 
caja de la unidad hacia aba|o. 



8. Presione el reten de sujecion verde de la unidad O ubicado en el 
lado de la unidad para desconectar la unidad de la caja. Mientras 
presiona el ret6n de sujecion de la unidad, deslice la unidad hacia 
adelante, levantela y extraigala de la caja ®. 




Exfroccidn de fa Unidad Optica 



(^^^ Para reemplazar la unidad optica, repita los procedimientos anteriores 
en orden inverso. Al reemplazar la unidad, Iransfiera los cuatro 
tornillos de la unidad antigua a la nueva. Los tomillos ocupan el lugar 
de los rieles de la unidad. 
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Extraccion de la Unidad de Disquete 

APRECAUCION: Todos bs medios exJraibles deben retirarse de los 
unidades antes de extroer lo unidad de la compuladoro. 



La unidad de disquete esta ubicada debajo de la unidad optica. Para 
extraer la unidad de disquete: 

L Siga el procedimiento en la seccion, "Extraccion de la Unidad 
Optica." para extraer la unidad optica y tener acceso a la unidad 
de disquete. 

2. Desconecte los cables de datos y de alimentacion de la parte 
trasera de la unidad de disquete. 




Descor\exi6n de los Cables de ta Unidad de Disquete 
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3. Presione el reten verde de sujecion de la unidad O iibicado en el 
lado de la unidad de disquete para desencajar la unidad de la caja 
y deslice hacia adelante la unidad de disquete aproximadamente 6 
mm (1/4 de pulgada) ©. 




Extracddn de la Unidad de Disquefe 

4. Levante la parte Irasera de la unidad de modo que los tomillos 
gufa traseros salgan de ki parte superior de la caja de la unidad O. 
En la raedida en que eleva la unidad automaticamente se deslizara 
hacia adelante hasta que se libera de la caja de la unidad ©. 




Extraccidn de la Unidad de Disquete 
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Para reemplazar la unidad del disquete. invieita el procedimiento de 
^^^^ extraccion asegurese de deslizai" los tomillos guia frontales en la caja 
antes de girar la parle trasera de la unidad hacia abajo y deslicelo 
hacia atras hasta que se encaje en la posicion correcta. 



^^^^ Al reemplazar la unidad. transfiera los cuatro tornillos de la unidad 
antigua a la nueva. Los tornillos ocupan el lugar de los rieles de la 
unidad. 



Instalacidn de una Unidad Optica Adicional 

Para instalar una unidad optica adicional: 

1. Si activo el Bloqueo Inleligente de Cubierta, reinicie la 
computadora y utilice Computer Setup para desactivarlo. 

2. Apague la computadora correclamente a traves del sistema 
operalivo y luego todos los dispositivos externos. 

3. Desconecte el cable de alimentacion del toraacorriente y 
desconecte todos los dispositivos externos. 

4. Retire la cubierta de la computadora. Consulte la seccion 
"Extraccion de la Cubierta de la Computadora." 

5. Instale dos tornillos gufa M3 metricos en los orificios inferiores 
ubicados en ambos lados de la imidad. HP le proporciona cuatro 
tornillos gufa M3 metricos adicionales ubicados en la pane 
frontal del chasis, debajo de la cubierta de la computadora. Los 
tornillos guia metricos M3 son negros. 



A 



PRECAUCION: Ulilice solo los tornillos lorgos de 5 mm como tornillos 
guio. Tornillos mos largos pueden danar los componentes inlernos de lo 
unidad. 



Al reemplazar la unidad, transfiera los cuatro tornillos guia M3 
metricos de la unidad antigua a la nueva. Los tornillos ocupan el lugar 
de los rieles de la unidad. 
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iristaladdn de Tomillos Gufa en la Unidad Optica 

6. Coloque los tornillos guia en la unidad dentro de las ranuras J 
ubicadas en el compartimiento de la unidad O. Luego deslice la 
unidad hacia la parte liasera de la computadora @ hasta que 
encaje en la posicion correcta. 




hstalacidn de la Unidad Optica 
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7. Haga girar la caja de la unidad a su posicion vertical. 




Giro hada Arriba de la Caja de la Unidad 

8. Conecte el cable de datos en la placa del sistema. 

9. Conecte el cable de alinientacion y el cable de datos en la parte 
trasera de la unidad optica. 




Conexion de los Cobles de Alimenlacion y Datos 
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10. Giie la caja de la unidad bacia atras y hacia abajo a su posicion 
normal. 




Cifo de h Caja de la Unidad hacia Abajo 

APRECAUCJON: Tenga cuidado de no oprelar los cables cuondo gire h 
caja de la unidad hada abajo. 



1 1. CoJoque iiuevamente la cubierta de la computadora. 

12. Enchiife el cable de alimentacioti y encieiida la computadora. 

13. Si por lo general activa el recurso Bloqueo Inteligente de 
Cubierta, utilice Computer Setup para activar uuevamente el 
Bloqueo y habilitar el Sensor Inteligente de Cubierta. 

El sistema reconoce automaticamente la unidad y reconfigura la 
computadora. 

APRECAUCION: Al reolizor el montenimiento de la computodora, 
asegurese de que los cables esten colocados en sus ubicaciones 
correspondientes durante el proceso de monfaje^ La colocacidn incorrecta 
de los cables piiede daflar la computadora. 
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Actualizacion de la Unidod de Disco Duro SATA 



HP no adraite conexion de discos duros SATA y PATA de 3,5 
^^"^ pulgadas en el mismo sistema. 



Exfraccion y Reemplazo de Disco Duro Primario 



^^^^ Asegurese de hacer copias de seguridad de los datos de la unidad de 
disco duro antigua antes de exlraerla con el objetivo de que piieda 
transferir los datos a la unidad de disco duro nueva. 



El disco duro preinstalado de 3,5 pulgadas esta ubicado debajo de la 
fuente de alimentacion. Para extraer y reemplazar la unidad de disco 
duro: 

1 . Si activo el Bloqueo Inteligente de Cubierta. reinicie la 
computadora y utilice Computer Setup para desactivarlo. 

2. Apague la computadora correctamente a traves del sistema 
operativo y luego todos los dispositivos extemos. 

3. Desconecte el cable de alimentacion del tomacorriente y 
desconecte todos los dispositivos externos. 

4. Retire la cubierta de la computadora. Consulte la seccion 
"Extraccion de la Cubieita de la Computadora.^^ 
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5. Gire la caja de la unidad optica/de disquete a su posicion vertical. 




Citv hada Arriba de la Caja de h Unidad 

6, Retire el clip de seguridad (si estA instalado) que asegura el lado 
trasero del chasis a la fuente de alimentacion. 




Exiroccion de! Clip de Seguridod 
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7. Gire la caja de la fuente de alimentacioii a la posicion vertical. La 
uiiidad de disco duro esta ubicada debajo de la caja de la fuente 
de alimentacion. 




Giro de to Cojo de !o Fuenic dc Alimonlacidn 

8. Desconecte el cable de alimentacion O y el cable de datos ® de la 
parte trasera de la unidad de disco duro. 




Desconexion de los Cables de Alimentacidn y de Dotos de la Unidad 
de Disco Duro 
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9. Retire la lengiieta que bloqiiea h\ unidad en su lugar hacia afuera 
de la unidad O, deslice la unidad de disco duro hacia la parte 
frontal de la computadora, luego levante la unidad hacia arriba y 
fuera del compartimiento ®. 




Extroccidn de la Unidod de Disco Duro 

10. Para instalar la unidad de disco duro, repita los procedimientos 
anteriores en orden inverse. 



Si el sistema tiene solo un disco duro SATA, el cable de datos debe 
set conectado al conector azul rotulado P60 S ATA 0 en la placa del 
sistema para evitar problemas de rendimiento en el disco duro. 



Cuando reemplace la unidad de disco duro, transfiera los cuatro 
tornillos de la unidad anterior a la nueva. Los tornillos ocupan el lugar 
de los rieles de la unidad. Necesitar^ un destomillador Tbrx T-15 para 
retirar y reinstalar los tornillos gufa. HP le proporciona cuatro 
tornillos guia 6-32 estandar adicionales ubicados en la parte frontal 
del chasis, debajo de la cubierta de la computadora. Los tornillos guia 
6-32 est£ndar son plateados. 
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Si ha reemplazado el disco diiro primario, inserte el CD Resiore Plus! 
para restaurar el sistema operativo, conlroladores de software y todas 
las aplicaciones de software que haya preinstalado en la computadora. 
Siga las instriicciones de la giifa iiicluida con el CD Restore Plus!. 
Cuando el proceso de restauracion este completo, vuelva a instalar los 
archives personales guardados en copias de seguridad antes de 
reemplazar el disco duro. 



Instalacion de Unidad Optional en el Compartimiento de 
3,5 pulgadas 

Dependiendo de la configuracidn original de la computadora, el 
compartimiento de la unidad de 3,5 pulgadas ubicado en la parte 
frontal de la computadora puede ser utilizado para instalar una unidad 
de disquete o puede pertnanecer vacio. El tipo de panel frontal que 
cubre el compartimiento de la unidad vana segun la configuracion 
original de la computadora. 

Si la computadora no posee una unidad de disquete, es posible 
instalar un dispositivo de 3,5 pulgadas, como una unidad de disquete 
o un disco duro, en el compartimiento. 

El tipo de panel frontal que necesita depende del tipo de dispositivo 
que planea instalar. Si va a instalar una unidad de disquete, debe 
instalar un panel frontal para ese tipo de unidad (PN 360189-001). Si 
va a instalar una unidad de disco duro, debe instalar una cubierta 
ciega(PN 358797-001). Si va a instalar un dispositivo de 3,5 pulgadas 
que no sea una unidad de disquete o disco duro, debe instalar el panel 
frontal para dispositivos de 3,5 pulgadas (PN 358796-001). Entre en 
contacto con un revendedor o proveedor de servicios autorizado HP 
para adquirir el panel frontal apropiado al configurar la computadora. 
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El compartimiento de 3.5 pulgadas esta ubicado abajo de la unidad 
optica. Para iiistalai' una unidad en el compartimiento de 3.5 pulgadas: 

Instale los tornillos guia para asegurarse de que la unidad este 
coiTectamente alineada en la caja de la unidad y este correctamente 
fijada. HP le proporciona tornillos guia adicionales (cuatro tornillos 
6-32 eslandar y cuatro tornillos M3 metricos), instalados en la paite 
frontal del chasis, debajo de la ciibierta de la compiitadora. La unidad 
de disco dure uliliza tornillos 6-32 estandar. Las olras unidades 
utilizan tornillos M3 melricos. Los tornillos M3 metricos 
suministrados por HP son negros y los tornillos 6-32 estandares HP 
son plaleados. 



L Siga el procedimiento descrito en la seccion "Extraccion de la 
Unidad Optica ' para extraer la unidad optica y tener acceso al 
compartimiento de la unidad de 3,5 pulgadas. 

2. Sostenga la unidad oblicuamenle con los tornillos guia traseros 
por encima de la caja de la unidad y deslice la unidad hacia atras 
de modo que los tornillos gufa frontales se deslicen en las ranuras 
J del compartimiento de la unidad. 
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3. Alinee los tornillos gufa traseros con las raniiras J traseras de la 
caja de la unidad y presione hacia abajo la paile trasera de la 
unidad luego deslice la unidad hacia alras hasta que encaje en 
la posicion correcta ®. 




tnstolocion de una Unidad cn cl compartimiento de 3,5 pulgodos 
(Unidod de Disco Duro ilusfrodoj 

4. Conecle el cable de alimentacidn y el cable de datos en la parte 
trasera de la unidad. Si esta instalando una segunda unidad de 
disco duro, coiiecte el extremo del cable de datos al conector 
bianco de la placa del si sterna rotulado P61 SATA I. 

5. Reemplace la unidad optica. 
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6. Extraiga el panel frontal de la utiidad al presionar las dos 
lenguetas en el lado mayor del panel frontal hacia adentro, O 
girando el panel frontal de la unidad y alejandolo del panel frontal 

ma\'n]- @. 




Exfroccion del Panel Frontal de h Unidad (Panel Frontal de la Unidad 
de Disqvete Ihstrado) 
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7. Reemplace el panel frontal de la unidad retirada con el panel 
frontal apropiado presionandolo en la posicion correcla. 

El tipo de panel frontal que necesita depende del tipo de dispositivo 
que va a instalar. Si va a inslalar una unidad de disquete, debe instalar 
un panel frontal para ese tipo de unidad (PN 360189-001). Si va a 
instalar una unidad de disco duro, debe instalar una cubierta ciega 
(PN 358797-001), como se exhibe en la siguiente ilustracion. Si va a 
instalar un dispositivo de 3,5 pulgadas que no sea una unidad de 
disquete o disco duro, debe instalar el panel frontal para dispositivos 
de 3,5 pulgadas (PN 358796-001). Entre en contacto con un 
revendedor o proveedor de servicios autorizado HP para adquirir el 
panel frontal apropiado al configurar la computadora. 




fnstolocion del Panel Fronia! de la Unidad (Cubierta Ciega de la 

Unidad de Disco Duro itustroda) 

8. Coloque nuevatnente hi cubierta de la computadora. 

y. Hnchufe el cable de alimentacion y encienda la computadora. 

10. Si por lo general activa el recurso Bloqueo Inteligente de 
Cubierta, utilice Computer Setup para activar nuevamente el 
Bloqueo y habilitar el Sensor Inteligente de Cubierta. 
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Especificaciones 



Asegurese de que dispone de per lo menos 4 pulgadas (10,2 cm.) de 
espacio en todos los lados y libre de obstruccioiies. 



PC Compacta HP Compaq 



uimensiones ae lO L-ompufooora 






rAi 1 u r u 




] LIT 1 


Ancho 


[ J, J pUlyuaQS 


^1 VP yrrt 

J J,/ o cm 


Protundidod (ia profundidad aumenta si la 
computodora esta equipada con un soporte 
de seguridad de puertos) 


14,9 pulgadas 


37,85 cm 


Peso Apraxlmodo 


21 libn^s 


9,53 kg 


Rango de Temperaturos 






En fun dona m lento 


50" a 95^ F 


10° a 35° C 


Fuera de operaci6n 


-22" Q 140' F 


-30° a 60° C 


Humedod RelaHva (sin condensaci6n) 






En funcionamiento 


10-90% 


10-90% 


Fuera de operaci6n (38,7 mdximo bulbo 
hDmedo) 


5-95% 


5-95% 


Altura Maxima (sin presurizar) 






En funcionamiento 


10.000 pies 


3.048 melros 


Fuera de operacion 


30.000 pies 


9.144 m 



Lo lemperoluro de operacion disminuye 1 ,0"C por cada 300 metros (1 .000 pies} hasta los 
3.000 metros (10.000 pies) sobre el nivel del mar, sin luz directadel sol. La velocidad maxima 
del cambio es de 1 CC por hora. El tipo y numero de opciones insialadas pueden restringir el 
Ifmite superior. 
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PC Compacta HP Compaq (Continuacidn) 



Fuente de Allmentacidn 

Rango de Voltaje de Funcionamiento'* 
Rango de Voltajes Nominales 
Frecuencia Nominal de Uneo 
Potencia de Sallda 

Corriente Nominal de Entrada (maxima)* 
Dislpacidn Tdrmlca 

Mdxima 

Normal (inadiva) 



115V 

90-264 Vca 
100-240 Vca 
50-60 Hz 
240W 

5A en 100 Vca 

1260BTU/hr 
340 BTU/hr 



230V 

90-264 Vca 
100-240 Vca 
50-60 Hz 
240 W 

2,5A en 200 Vca 

318kgcal/hr 
86 kgcal/hr 



*Este sistema utilize una fuente de alimentaci6n corregida por el factor de potencia acfiva. 
Esto permite que el sistema cumplo con los requisites de marca CE para su uso en los poises 
de la Uni6n Europeo. Esta fuente de alimentaci6n corregida por el factor de potencia active 
tambi^n tiene lo ventoja odicional de no requerir un interruptor selector de voltaje de entrada. 
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Reemplazo de la Bateria 

La batena que viene con la coiiiputadora sumiiiistra eiiergia al reioj 
en tiempo real. Al reemplazar la batena, utilice una bateria 
equivalente a la instalada originalmente en la computadora. La 
computadora viene con una bateria de celula de litio de 3 voltios. 



La vida ulil de la bateria de litio puede aJargarse enchufando la 
computadora a iin tomacorriente de CA. La bateria de litio solo se 
utiliza cuando la computadora NO esta conectada a la fuente de 
alimentacion de CA. 



AADVERTENCIA: ta compuJadora conliene una batena interno de dioxido de 
litio-manganeso. Exisle el riesgo de que se produzca un incendio y 
quemaduras si la bateria no se manipula apiopiadamente. Para reducir el 
riesgo de lesiones corporales: 

■ No intente recorgar la baterfa^ 

■ No fa exponga a temperaturos superiores a 60 °C (1 40 *F). 

■ No lo desarme, oploste^ perFore, cause cortocircuitos externos ni lo 
arro|e al fuego o al agua. 

■ Reemplace la bateria s6lo por el lepuesto HP indicado para este 
producto, 

APRECAUCION: Anies de reemplazor la baferia, es imporlanle hacer 
una copio de seguhdad de lo configurocion CMOS de lo computodora. 
Al extraer o reemplazar la baterfo, se borrar6n las configuraciones 

CMOS. Consulte lo Guia de lo Ufilidod Computer Setup (FlO) en el CD 
de Documenfocidn y D'lagnoBfico poro obtener mas informad6n ocerco 
de corrio hacer copias de seguridad de la configLFfocion CMOS. 



tos baterios, los paquetes de bolerias y los ocumulodores no deben 
arro|orse junto con la basura domestico generol. Poro que sean 
reciclados o eliminados en forma adecuodo, utilice el sistema pOblico de 
recoleccidn de basura o devuelvolos o HP, a sus socios autorizados o a 
sus ogentes. 
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APRECAUCION; La eledricidod estdtica puede danar los componentes 
dedrdnicos de h computodora o los equipos opcionales. Antes de iniciar 

eslos procedimienlos, asegOrese de no estar cargado de electriddad 
estalica locondo brevemente un objeto metdlico conedado a tierra. 



1. Si activ6 el Bloqueo Inteligeiite de cubierta, utilice Computer 
Setup para desactivar el bloqueo y desactivar el Sensor Inteligente 

de Cubierta. 

2. Apague la computadora correctameute a traves del sistema 
operative y luego todos los dispositivos externos. Desconecte el 
cable de alimentacion del tomacorriente y desconecte todos los 
dispositivos externos. Retire la cubierla de la computadora. 

Es posible sea necesario exiraer una tarjeta de expansion para tener 
acceso a la bateria. 



3. Ubique la batena y el compartiiniento para baterfa en la placa del 
sistema. 

4. Dependiendo del tipo de soporce de bateria que tenga la placa del 
sistema, siga las siguientes instrucciones para reemplazar la 
batena. 

Tipo 1 

a. Levante la batena para extraerla de su compaitimiento. 




Extroccidn de una Baterfa Plana (Tipo 1 } 
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b. Deslice la baterfa de reempiazo hasta la posicion adecuada, 
con el lado positivo hacia arriba. El compartimiento para 
bateria asegura la batena en la posicion adecuada de forma 
automatical 

Tipo 2 

a. Para liberar la bateria de su compartimiento, apriete la 

abrazadera de metal que se extiende por sobre uiio de los 
hordes de la bateria. Levante la bateria cuando esta se 
desprenda del soporte O. 

b. Para insertar la bateria nueva, deslice un borde de la bateria 
de reempiazo bajo el horde del soporte de bateria con el lado 
positivo hacia arriba. Fresione uno de los hordes hacia abajo 
hasta que la abrazadera se ajuste sobre el olro borde de la 
bateria 9. 




Extraccidn y Reempiazo de una Baterfa Plana (Tipo 2) 



Gufa de Hardware 



www. hp. com/ta 



B-3 



Reemplazo de la Baferfa 



Tipo 3 



a. Retire hacia atras el clip O que mantiene la bateria en su 

lugar y extraiga la batena ®. 

b. Inserte la nueva bateria y coloque el clip nuevameiite en su 



Exfracddn de una Bateria Piano (Tipo 3j 



Despues de reemplazar la bateria, siga los pasos que se describen a 



cOTitmiiaci6n para completar este procedimiento. 



5. Coloque nuevamente la cubierta de la computadora. 

6. Enchufe la computadora y enciendala. 

7. Restablezca la fecha y la hora. sus contrasenas y todas las 
configuraciones especiales del sistema, utilizaiido Computer 
Setup. Consulte la Gufa de la Utilidad Computer Setup (FIO) en 
el CD de Documentacidn y Diagndstico^ 

8. Si por lo general activa el reciirso Bloqueo Inteligetite de 
Cubierta, utilice Computer Setup para volver a activar el Bloqueo 
y habilitar el Sensor hiteligente de Cubierta. 



lugar. 
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Medidas del Bloqueo de Seguridad 



Para obtener informacidn acerca de los recursos de seguridad de 
datos, consulte la Gma de la Uf iUdad Computer Sefitp ( FIO) y la 
Gina de Administracion de Desktop en el CD de Doctanentacum y 
Diagnostico y la Giua HP ProIeclTools Security Manager (algiinos 
modelos) en www.hp.com/la. 



Instalacion de un Bloqueo de Seguridad 



Los bloqueos de seguridad que se exhiben a coiitinuacion se pueden 
utilizar para asegurar la computadora. 



Bloqueo de Coble 




insfalacion de un Bloqueo de Cable 
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Medidas del Bloqueo de Seguridad 



Candado 




!nstalacidn de un Candado 

Bloqueo Universal del Chosis 

Sin Cable de Seguridad 

1. Pase los cables del tecLado y del mouse a Iraves del bloqueo. 
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Con Cable de Seguridad 

1 . Apriete el cable de seguridad al enroUarlo alrededor de un objeto 
fljo. 




2. Pase los cables del teclado y del mouse a Iravfis del bloqueo. 




3. Atomille el bloqueo al chasis utilizando el tornillo suministrado. 
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4, Inserte el extremo del cable de seguridad en el bloqueo O y 
presione el boton ® para activar el bloqueo. Utilice la Have 
suministrada para desactivar el bloqueo. 
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Descarga Electrostatica 



Una descarga de electricidad estatica de un dedo u otro conductor 
puede daflar las tarjetas de sistema u otros dispositivos sensibles a la 
estatica. Este tipo de dafio puede reducir la vida util del dispositivo. 

Prevencion de Danos Causados por la Electricidad 
Estatica 

Para evitar daiios causados por la electricidad estatica, tenga en 
cuenta las siguientes precauciones: 

■ Evite el contacto manual transportando y almacenaiido ios 
productos en estuches protegidos conira la electricidad estatica. 

■ Mantenga los componentes sensibles a la electxost£itica en sus 
estuches liasta que lleguen a estaciones de Irabajo libres de 

electricidad estatica. 

■ Coloque los componentes sobre una superficie coiiectada a tierra 
antes de retirarlos de los estuches. 

■ Evite tocar clavijas, conductores o circuitos eleclr6nicos. 

■ Asegurese siempre de estar en contacto a una conexi6n a tierra 
adecuada cuando toque algun componente o ensamblaje sensible 
a la electricidad estatica. 
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Descarga Elecfrostdfka 



Metodos de Conexion a Tierra 



Existen varies metodos de conexi6n a tierra. Utilice uno o de los 
siguientes metodos cuando manipule o instale piezas sensibles a la 
electro static a: 

■ Utilice una munequera coiiectada, a traves de un cable de 
conexion a tierra, a una estaci6n de trabajo o chasis de 
computadora conectado a tierra. Las munequeras son bandas 
flexibles con un mmiino de 1 Megaohinio +/- 10 por ciento de 
resistencia en los cables de conexion a tierra. Para proporcionar 
una conexion a tierra apropiada, utilice la mufiequera ajustada a 
la piel. 

■ Utibce bandas antiestaticas en los talones, los dedos de los pies o 
las botas cuando este en contacto con las estaciones de trabajo. 
Utilice las bandas en ambos pies cuando este sobre pisos 
conductores de electricidad estatica o sobre alfombras 
disipadoras. 

■ Utilice herramientas de servicio conductoras. 

■ Utilice un kit portdtil de herramientas que cuente con un tapete 
plegable para disipar la electrostatica- 

Si no posee ninguno de los equipos sugeridos para una conexion a 
tierra adecuada^ entre en contacto con el distribuidor, revendedor o 
proveedor de servicios autorizado HP. 

Para oblener mas informacion acerca de la electricidad estatica, entre 



en contacto con el distribuidor, revendedor o proveedor de servicios 
autorizado HP. 
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Pautas Operativas de la Computadora, 
Cuidados de Rutina y Preparacion para 

su Transporte 

Pautas Operativas de la Computadora y 
Cuidados de Rutina 

Siga estas pautas para instalar y mantener apropiadamente la 
compLitadora y el monitor: 

■ Mantenga la computadora ale jada de lugares con humedad 
excesiva, luz solar directa y temperaturas extremas, tanto 
calientes como frias. Para obtener mas informacion acerca de los 
margenes de temperatura y humedad recomendados para la 
computadora, consulte el Apendice A, "Especificaciones" en esta 
gui'a. 

■ Ponga en funcionamiento la computadora sobre una superficie 
estable y nivelada. Deje un espacio de 10.2 cm (4 pulgadas) en 
los conductos de ventilacion de todos los lados de la computadora 
y encima del monitor para permitir el flujo de aire necesario. 

■ No obslruya el flujo de aire a la computadora bloqueando los 
conductos de ventilacion o las entradas de aire. No coloque el 
teclado. con los soportes del niismo replegados, directamente 
contra la parte frontal de la desktop, ya que puede restringir la 
circulacion de aire. 

■ Nunca encienda la computadora sin el panel lateral o la cubierta. 

■ No apile las computadoras una sobre la otra ni las coloque tan 
cerca entre si que no sea posible que recircule el aire o que circule 
aire precalentado. 
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■ Si la computadora va a ser operada en un gabinete separado. se 
deben tomar medidas para sumiiiistrar veiililacioii de entiada y de 
salida en el gabinete y, se aplican las mismas pautas operativas 
listadas anteriormente. 

■ Evite que cualquier liquido enire en contacto con la computadora 
o el teclado. 

■ Nunca cubra los orificios de ventilacion del monitor con ningun 
tipo de material. 

■ Instale o active las fimciones de adminislracidn de energia del 
sistema operativo u otro software, incluyendo los estados En 

espera. 

■ Apague la computadora antes de realizar una de las siguientes 
actividades: 

□ Limpiar la parte externa de la computadora con un pano 
suave y humedo, cuando sea necesario. El uso de productos 
de limpieza puede destenir o danar el acabado de la 
superficie. 

□ Limpie de vez en cuando los conductos de ventilacion de 
todos los lados de la computadora. Las pelusas. polvo y otros 
eiementos extraiios pueden obstruir estos conductos y limitar 
la ventilacion. 

Precauciones para la Unidad Optica 

Asegfirese de poner atencion a las siguientes pautas cuando opere o 
limpie la unidad optica. 

Funcionamiento 

■ No mueva la unidad mientras este en funcionamiento. Esto puede 
causar fallas durante la lectura. 

■ Evite exponer la unidad a cambios repentinos de temperatura, ya 

que puede formarse condensacion dentro de la unidad. Si la 
temperatura cambia repentinamente mientras la unidad esta 
encendida, espere por lo menos una hora antes de desconectarla. 
Si opera la unidad inmediatamente, puede producirse un mal 
funcionamiento durante la lectura. 
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■ No coloque la unidad en lugares con elevada humedad, 

temperaturas extremas, vibraciones mecanicas o bajo iuz soiar 



■ Limpie e! panel y los controles con iin pano suave y seco o 
ligeramente humedecido con una solucion de detergente suave. 
Nunca rocie Mquidos de limpieza directamente sobre la unidad. 

■ Evite utilizar cualquier tipo de solvente, como alcohol o benceno, 
que puedan danar el acabado. 



Si cualquier objeto o li'quido cae en el interior de la unidad, 
desconecte inmediatamente la computadora y 116vela al proveedor de 
servicio autorizado de HP para que la revise. 



Siga estas sugerencias al preparar la computadora para el envio: 

1. Haga copias de seguridad de los archivos de la unidad de disco 
duro en discos PD, caituctios de cinta, CD o disquetes. Asegurese 
de que los materiales que contienen las copias de seguridad no 
queden expuestos a impulsos electricos o magneticos durante su 
almacenamiento o transporte. 

La uniJad de disco duro se bloqueaautomaticamentecuando sei^aga 



la alimentacion del sistenia. 



2. Retire y almacene todos los disquetes de programa de las 
unidades de disquete. 

3. Inserte un disquete vacfo en la unidad de disquete para proteger la 
unidad mientras esta en transito. No utilice un disquete en el que 
haya almacenado datos o tenga planificado hacerlo. 

4. Apague la computadora y todos los dispositivos extemos. 

5. Desconecte el cable de alimentaci6n del tomacorriente y luego 
desconectelo de la computadora. 



directa. 



Limpieza 



Seguridad 



Preparacion para Envio 
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6. Desconecte los componentes del sistema y los dispositivos 
externos de sus lespectivas fuentes de alimentacion y luego 
desconectelos de la computadora. 



Asegurese de que todas las tarjetas esten ajustadas adecuadamente y 
flrmes en las ranuras para tarjetas antes de transportar la 
computadora. 



1. Empaque los componentes del sistema y ios dispositivos externos 
en sus cajas de embalaje original o en medios similares con 
suficieiite material de embalaje para protegerlos. 



Para obtener mas informacion acerca de los rangos ambientales 
cuando los equipos no estan en operacion. consulte el Apendice A, 
"Especificaciones'' en esta guia. 



E-4 



www.hp.com/la 



Guia de Hardware 



indice 



B 

bloqueo de abrazadera del chasis, instalacion 
C-2 

bloqueo de cable, instalacion C— 1 
bloqueo s 

bloqueo de abrazadera del chasis C-2 
bloqueo de cable C-1 
Bloqueo Inteligente de Cubierta 2-3 
candado C-2 
bloqueos de seguridad C-1 

c 

candado, instalaci6n C-2 
componentes 

panel frontal 1-2 

panel trasero 1-3 
componentes del panel frontal 1-2 
componentes del panel trasero 1-3 
conector de audifonos 1—2 
conector de Ifnca do salida 1-3 
conector del inicrofono 1-2 
conector paralelo 1-3 
Conector RJ-45 1-3 
conector serial 1-3 
conectores de audio 1—2, 1-3, 2-14 
cubierta de la computadora 

Bloqueo Inteligente de Cubierta 2-3 

extraccidn 2-5 

reemplazo 2-6 
cubierta de la ranura de expansion, extraccifin 
2-13 



Cubierta Inteligente 
bloqueo 2—3 

extraccidn del bloqueo 2-4 
Llave a Prueba de Fallas 2-3 

D 

dimensiones de la computadora A— 1 
DIMM 

Con suite memoria 
Dispositivos Parallel ATA 2-17 

E 

electric id ad e static a, prevencion de daiios 

D-1 
energia 

boton 1-2 

conector de cable 1-3 

luz indicadora 1-2 
especificaciones 

computadora A-1 

memoria 2—7 
especificaciones de la computadora A-1 
extraccion 

Bloqueo Inteligente de Cubierta 2-4 

cubierta de la computadora 2-5 

cubierta de la ranura de expansion 2—13 

panel frontal 2-36 

tarjeta de expansion PCI Express 2-15 

unidad de disco duro 2-32 
unidad de disquete 2—19 
unidad optica 2-19 



Guio de Hardware 



www. hp. com/ta 



Indice-^ 



fndice 



F 

fuente de alimentacion 2-31, A-2 
I 

instalaci6n 
batena B-1 

bloqueo de abrazadera del chasis C— 2 

bloqueo de cable C-1 

candado C— 2 

nietnoria 2-6 

tarjeta de expansion 2—11 

toriiilios guia 2-26 

unidad de disco dure 2-34, 2-35 

unidadde disquete o disco diiro en 

compartimiento de 3,5 pulgadas 2-33 
unidad optica 2-25 

L 

Llave a Prueba de Fallas 

pedido 2-3 

uso 2-3 
luces de estado 1-4 

M 

memoria 

capacidad 2-6, 2-8, 2-10 

completando sockets 2-7 

especificaciones 2-7 

identilicacion de modiilos 2-10 

identiiicacion de sockets 2-8 

instalaci6n 2-6 

modo Asiinetrico 2-7 

modo de un solo canal 2—7 

modo Intercalado 2-7 
monitor, conexion 1-3 
mouse 

conector 1-3 

fuiicioiies especiales i-6 

P 

panel frontal 



extraccion 2-36 
iiistalacion 2-37 

niimeros de parte 2-19, 2-33, 2-37 
pautas 

funcionamiento de la computadora E-1 

instalacion de unidad 2—17 

mantenimiento de la computadora 2-1 

preparacion para envio E-3 

reemplazo de la bateria B-1 

unidad optica E-2 
paulas de instalacion 2-17 
pautas de ventilacion E-1 
paulas operativas de la computadora E-1 
preparaci6n para envio E— 3 
puertos USB 

panel frontal 1-2 

panel Irasero 1-3 

R 

reemplazo de la bateria B-1 

s 

SATA 

controladores 2-17 

instalacion de la unidad de disco duro 
2-29, 2-33 
support telephone numbers 2—4 

T 

tarjeta de expansion 
instalaci6n 2-11 
PCI 2-12 

PCI Express 2 -12. 2-15 

tarjeta riser opcional 2-1 1 

ubicacion de las ranuras 2—12 
tarjeta PCI 

Consulte tarjeta de expansion 
tecla de aplicacion 1-4 
Tecla del Logotipo Windows 

funciones 1-5 



lndice-2 



www. hp. com/ta 



Gufa de Hardware 



tndice 



ubicaciones 1—5 
teclado 

componentes 1-4 

collector 1-3 
toraillos guia 2-17, 2-26, 2-34 

U 

ubicacion del iiumero de serie 1-6 
unidad 

panel frontal 2 19. 2-33, 2-36 
pautas de iiistalacioii 2-17 
ubicaciones 2-18 
unidad de disco duro 

conectores SATA 2-17 
extraccion 2-32 

instalacion en el compartimiento de 3,5 

pulgadas 2-33 
luz de actividad 1-2 



recolocacion 2-29 
restauracion 2-33 

unidad de disquete 

boton de expulsion 1-2 
extraccion 2-19 
luz de actividad 1-2 

unidad 6ptica 

boton de expulsion 1-2 
conexion de cables 2-27 
extracci6n 2-19 
instalacion 2-25 
limpieza E-3 
luz de actividad 1-2 
pautas E-2 
precaiiciones E-2 
torniUos guia 2-26 
ubicacion 1-2 



Guio de Hardware 



www. hp. com/ta 



tndice-3 



